ATENCION A VICTIMAS EN CASO DE
ACCIDENTES Y/O INCIDENTES VIALES

INICIO

|

Ocurrencia del evento

l

1. Detencion inmediata del vehiculo, en el lugar
de ocurrencia.

2. Apagar el vehiculo, y cerrar el sistema de
suministro eléctrico.

3. Colocar sefalizacion de advertencia de
ocurrencia de evento vial

|

Tener a la mano documentos del conductor
(cedula'y licencia de conducci6n), del
vehiculo (SOAT, RTM, Pdlizas)

|

Notificar el evento al Coordinador
de mantenimiento de VEBLINCO
y/o enlace del contrato asignado

'

Comunicarse con la aseguradora del vehiculo y autoridades
competentes para reporte del siniestro (Transito, policia de transito,
policia de carreteras y equipos de atencion a emergencias)

!

Recoleccion de evidencias del evento vial,
tomando registro fotografico del lugar, y
afectaciones, para posterior reporte formal

'

A



Si ;Hay No

l heridos? l

Comunicarse a la

linea de emergencias Si ;Hay afectacion a
#123 l vehiculos terceros?
l Solicitud de croquis No
Prestar segun la por personal de
capacidad y gravedad los apoyo externo

primeros auxilios a las
victimas, sin dejar

abandonado el lugar de Esperar cierre de
los hechos > atencion por
autoridades presentes
l A
No , Si
¢ Se requiere » Solicitud de
| ambulancia? ambulancia
Se remite a centro v
de atencion mas
cercano, segun . . No
i.Se requiere
gravedad —

acompafiamiento?

si |

Traslado y atencion del lesionado,
conforme a indicadores de
autoridades y aseguradora

|
l

Recopilacion de informacion para
posterior investigacion y leccion
aprendida del evento ocurrido por parte

del comité PESV T TTEET SIS Baon - San

FIN




